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Autarquia Federal — Lel n° 3.268/57
Departamento Juridico

Nota Técnica n°® 001/2014 — DEJ
Ref.: Lei 12.830/13
Remessa de prontuarios para Delegados de Policia

Ementa: Lei n® 12.830/13Instrucao de Inquérito Policial. Requisi¢do por Detgado
de Policia de documentos protegidos pelo segredo die® e pelo direito a
intimidade. Impossibilidade. Aplicacdo da Resolucd&CFM 1605/00. Necessidade
de Lei especifica regulamentando a matéria.

Fatos:

Trata-se de questéo reiterada neste Departamendiicdua consulta acerca da remessa
a autoridades de prontuarios e documentos protegidelo segredo meédico,
principalmente apos a edicdo da Lei Federal n°30218, que dispds sobre a
investigacao criminal conduzida pelo Delegado dé&cko

Parecer:

1. Introducéo.

A discussao envolvendo a remessa de copia ou @&@&ongos originais de prontuarios e
documentos protegidos pelo sigilo profissional &tdmate antiga e, frequentemente
questionada em razao das alteracOes legislativextepretacbes acerca do direito
conferido as autoridades de violarem esta proteg@mpre em nome do interesse
publico.

Atualmente, encontra-se em evidéncia a Lei Fed@raR.830/13 que, ao disptaobre

a investigacao criminal conduzida pelo delegadopdécia”, estabeleceu n 2° do
artigo 2° que “durante a investigacdo criminal, cabe ao delegade policia a
requisicdo depericia, informacdesgdocumentos e dados que interessem a apuracao
dos fatos.”
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Dentre os documentos que podem interessar a aputagdatos, evidentemente estédo
aqueles protegidos pelo segredo profissional destas da relagdo médico-paciente e,
neste momento, coloca-se a duvida quanto ao eevial documentacéo.

O sigilo das informac¢des que séo obtidas pelo réuicrelacdo com seu paciente sédo
protegidas desde os tempos da medicina hipocr&ézylo V a.C, na qual o principal
juramento, utilizado até os dias de hoje, assimédis'Sobre aquilo que vir ou ouvir
respeitante a vida dos doentes, no exercicio daanmmofissdo ou fora dela, e que néo
convenha que seja divulgado, guardarei siléncio@om segredo religioso.”

No Brasil, 0 6rgdo maior regulamentador da Medicam instituir o Cédigo de Etica

Médica, por forca do artigo 5°, ‘d’ da Lei 3.268/%fual Resolucdo n° 1.931/09, fez
inserir um capitulo especifico sobre “sigilo prsfal”’ cujo principal teor encontra-se
disciplinado no artigo 73, que assim dispde:

“E vedado ao médico:

Art. 73. Revelar fato de que tenha conhecimento em virtmleexercicio de sua
profissdo, salvo por motivo justo, dever legal ansentimento, por escrito, do
paciente.

Paragrafo Unico. Permanece essa proibicda)- mesmo que o fato seja de
conhecimento publico ou o paciente tenha falecije;quando de seu depoimento
como testemunha. Nessa hipétese, o médico congparg@erante a autoridade e
declarard seu impedimenta;)- na investigacdo de suspeita de crime, o0 médiaréest
impedido de revelar segredo que possa expor orga@eprocesso penal.”

Evidentemente que tal previsdo, que decorre deuatéio legal do Conselho Federal de
Medicing encontra-se respalda pela Lei Maior brasileira quepor intermédio do
inciso X, do artigo 5% assim protege o direito a intimidad&sao inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem g@assoas, assegurado o direito a
indenizacao pelo dano material ou moral decorredgesua violacao;”

Portanto, € de se destacar que o direito ao sedeedglacdo médico-paciente encontra-
se protegido pela Constituicdo Fedesmndo inviolavel a intimidade e a vida privada
em todos o0s seus aspectos e relagfes; ndo hélitexi@io da Carta Magna quanto a tal
aspecto.

Para que haja essa possivel “quebra”, a propriat@aigdo previu a possibilidade, por
exemplo, de lei ordinaria regulamentar a “violat&gal” do sigilo das comunicacgdes,
consoante disposto no inciso Xl do artigo‘®ifviolavel o sigilo da correspondéncia
e das comunicac0Oes telegraficas, de dados e dasrsoagdes telefonicas, salvo, no
altimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses darma que a lei estabelecer para fins
de investigacdo criminal ou instrucdo processualng€), estando atualmente
disciplinada a questéo por intermédio da Lei Fda®€r@296/96.

Pagina2 del10



Na hipotese do sigilo bancéario, houve a edi¢cdo elalomplementar n° 105/01, que
determina como excepcional a quebra do sigilocartio um rol taxativo de situagbes
passiveis (artigo 1°, § 4°)iJe mais, o artigo 3° da LC € claro ao dispor ‘tpezdo
prestadas pelo Banco Central do Brasil, pela Coénsde Valores Mobiliarios e pelas
instituicdes financeiras as informagdes ordenadale Poder Judiciario, preservado o
seu carater sigiloso mediante acesso restrito atepaque delas ndo poderdo servir-se
para fins estranhos a lide.”

Como ultimo exemplo, temos a inviolabilidade do duho, principio constitucional
(artigo 5° XIl) que impede a prisdo por mandaddcjab no periodo noturno, em
respeito ao termd‘asilo inviolavel do individuo; empregado pelo constituinte
originario.

ApéGs este breve introito, resta evidente que sadamas protecfes constitucionais
sobre os direitos individuais, corriqueiramentelados nos tempos que precederam a
elaboracao da Carta Magna.

2. Conceitos e discussao
O direito a intimidade decorrente da relacdo meégmtente ndo pode sofrer um
tratamento “préprio”, violado por simples ato p@ladministrativo.

O artigo 154 do Cddigo Penalimputa como conduta tipicaRevelar alguém, sem
justa causa, segredo, de que tem ciéncia em ragdtum;do, ministério, oficio ou
profissdo, e cuja revelagao possa produzir danaitiemn:”, enquanto o artigo 207 do
Caddigo de Processo Penal vai além indicando ‘gB&o proibidas de depas pessoas
que, em razdo de funcdo, ministério, oficio ouipsdo devam guardar segredo, salvo
se, desobrigadas pela parte interessada, quisel@no seu testemunho.”
[1] & # - A quebra de sigilo podera ser decretada, quandmes®iria para apuragdo de ocorréncia de qualquer
ilicito, em qualquer fase do inquérito ou do prazegidicial, e especialmente nos seguintes crimes:

| — de terrorismo;

Il — de trafico ilicito de substancias emiecentes ou drogas afins;

Il — de contrabando ou trafico de armasnigdes ou material destinado a sua producéo;

IV — de extorsdo mediante sequestro;

V — contra o sistema financeiro nacional;

VI — contra a Administracéo Publica;

VIl — contra a ordem tributaria e a previd#a social;

VIII — lavagem de dinheiro ou ocultac@ok#ms, direitos e valores;
O Cddigo Civil, em seu artigo 229, ,| também dispbe qu&Ninguém pode ser

obrigado a depor sobre fato: I. a cujo respeitor pstado ou profissdo, deva guardar
segredo.”
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Significa dizer, portanto, que além da protecacstitutional a intimidade, o segredo
profissional também encontra forte guarida na lagé® infra, sendo que o profissional
médico que revela fato de que teve conhecimentaexuorréncia da relacdo médico-
paciente esta sujeito a ser processado civil eirimente por eventuais danos
causados a seu paciente, inclusive de ordem moral.

Tal revelacédo se efetiva de forma plena e, poremuéncia verifica-se o ato ilicito
quando, por exemplo, o prontuario meédico, documenue contém o registro das
informacgdes decorrentes da relagéo profissionexpésto de forma indevida, nos autos
de um inquérito policial que, muitas vezes, segx@je a presenca de tais documentos
para sua concluséao.

A regra no caso da relacdo médico-paciente € @&gdotdas informacdede forma
plena e absoluta; as excecdes, as proprias noregass | e infralegais tratam de
estabelecer: motivo justo (justa causa), deverllegansentimento por escrito do
paciente, tudo isso aliado a um indicativo de sum@ortancia: a auséncia de dano a
terceiros e a motivacao para a quebra.

O consentimento escrito do paciente ndo compodadgs ilacdes, bastando para tanto
a sua assinatura simples, dispensando-se inclusteenhecimento de firma,
destacando-se que, nesta hipétese, o médico nde gednegar a entregar 0s
documentos médicos ante a autorizacado do prépgecessado na protecédo do segredo.

O médico é o fiel depositaritas informagdes que pertencem Unica e exclusivianaen
paciente, além do que jamais poder ser 0 delateed@rdprio assistido

O dever legal decorre de obrigagéxplicita em texto de lei,como se verifica, por
exemplo, no ambito das doencas de notificagcdo cledw@ ou, ainda, quando
caracterizada a situacao descrita no artigo 66eddds Contravencdes Penais[2]

Quando nao expressamente indicado em texto dddearre do cumprimento de uma
ordem judicial definitiveou irrecorrivel no momento

O artigo 14 do Cdédigo de Processo Civi[3] estabelece a obrigagdo quanto ao
cumprimento das decisfes judiciais, sem que ha#jger embaraco, sob pena de se
caracterizafato atentatério ao exercicio da jurisdigdo”.

Neste sentido, entendemos que o médico compeliicigimente a quebra do sigilo da
relagao profissional deve fazé-lo, nos limites ddem concedida, e sempre fazendo
constar que se trata de documentacao/depoimentegto pelo segredo; se a decisdo
comportar recurso, deve sempre recorrer.
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Estas sdo, pois, as hipbéteses de “dever legal”.

Acerca do termo “motivo justo”, ha muita discussgmoucas conclusdes objetivas, pois
tal termo comporta diversas interpretacoes, masegompre devem ser realizadas tendo
como norte o direito a intimidade do paciente ectggdo ao segredo profissional.

[2] Art. 66. Deixar de comunicar & autoridade competente:

| - crime de acdo publica, de que teve conhecimantexercicio de funcao publica, desde que a aeaal mao
dependa de representacao;

Il - crime de ag&o publica, de que teve conhecimentexercicio da medicina ou de outra profissaité&da, desde
que a agdo penal ndo dependa de representac@oeiaicacdo ndo exponha o cliente a procedimentarail:

[§1 Art. 14. S&o deveres das partes e de todos aqueles queldaar forma participam do processo:

| - expor os fatos em juizo conforme a verdade;

Il - proceder com lealdade e boa-fé;

Il - ndo formular pretensdes, nem alegar defasates de que sédo destituidas de fundamento;

IV - ndo produzir provas, nem praticar atos indteislesnecessarios a declaragdo ou defesa dodireit

V - cumprir com exatiddo os provimentos mandamsreaiao criar embaracgos a efetivacdo de provimamdasais,
de natureza antecipatoria ou final.

Paragrafo Gnico. Ressalvados os advogados que etasuexclusivamente aos estatutos da OAB, a violaca
disposto no inciso V deste artigo constitui ato&trio ao exercicio da jurisdi¢cdo, podendo o, js&m prejuizo das
sancgdes criminais, civis e processuais cabivelisaamo responsavel multa em montante a ser fixdacordo com
a gravidade da conduta e ndo superior a vinte @atocdo valor da causa; ndo sendo paga no praabeéstido,
contado do transito em julgado da deciséo finadalesa, a multa sera inscrita sempre como divigla dt Unido ou

do Estado.

Sob nossa otica e, s.m@,“motivo justo” deve ser avaliado e caracterizadgelo
profissional médicoe ndo por nenhuma autoridade; querer justificagaisicdo de um
prontuario meédico apenas pelo fato de existir umastigacao criminal em andamento,
seria atribuir a um terceiro nao participe da @agédico-paciente a analise sobre a
sua quebra excepcional, em situacdo ndo abarcddadeeer legal, mas embasada
apenas por um ato administrativo ou judicial e,njma este aspecto, destacamos o
artigo 5°, Il, da Constituicdo Federal que estalsetemaxima segundo a qtiainguéem
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer algumagsenao em virtude de lei.”

O que indica o “motivo justo” € a consciéncia dofigsional em situacdes extremas
como, por exemplo, um paciente que é casado e @tiwp, mas ndo quer que seu
cOnjuge saiba, ou ainda, um paciente psiquiatrio® tgm a convic¢cdo de ira matar
alguém especifico; nestas situacdes deve o médiodepar a existéncia ou ndo de
“justa causa” ou “motivo justo” para a quebra dgilgj informando inclusive as
autoridades se entender cabivel.
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Ou seja, quem define o0 “motivo justo”, num primamomento, € o médico

3. Jurisprudéncia

Como visto, portanto, a Lei ndo prevé a quebraigito profissional mas, ao contrario,
a protege como regrao interesse publico atua como garantidor do skegpeofissional
e ndo como justificativa a sua quebra

Nossos Tribunais possuem entendimento a respaldar a condi¢cdo dacenétesta
posicdo de fiel guardido das informacdes intimas lges sdo transmitidas por seus
pacientesp C. STJ, por intermédio de voto do Exmo. MinistroCésar Asfor Rocha,
RMS 9.612, citado integralmente pela Exma. MinistreEliana Calmo nos autos do
ROMS 14.134, ressalta tal condicdaujos trechos da ementa assim indicam:

“PROCESSUAL CIVIL. SIGILO PROFISSIONAL RESGUARDADO.

O sigilo profissional é exigéncia fundamental da ®@a social que se deve ser
respeitado como principio de ordem publica, pas im®smo qu® Poder Judiciario
nao dispbe de forgca cogente para impor a sua reveko, salvo na hipotese de
existir especifica norma de lei formal autorizand@ possibilidade de sua quebrao
gue néo se verifica na espécie.

O interesse publico do sigilo profissionaecorre do fato de se constituir am
elemento essencial a existéncia e a dignidade deta® categorias, e a necessidade
de se tutelar a confianca nelas depositada, sem oegseria inviavel o desempenho
de suas funcdesbem como por se revelar em uma exigéncia daevitlapaz social.”
(sem destaques no original).

O C. STF, nos autos da Reclamacao 2048inda que de forma indireta, enfrentou a
guestado da entrega de prontuarios a Policia Fediesthcando-seitem 9 da Ementa:

“9. Mérito do pedido do Ministério Publico Federalgaldo, desde logo, e deferido, em
parte, para autorizacdo a realizacdo do exame deARN filho da reclamante, com a
utilizacdo da placenta recolhidaendo, entretanto, indeferida a suplica de entrega
Policia Federal do ‘prontuario médico’ da reclamaat

O Exmo. Desembargador Dr. Roberto Martins de Souzayo julgamento do Habeas
Corpus n°® 01093041.3/5-0000-000, oriundo do E. Tdbal de Justica de S&o Paulo,
destacou em seu voto condutoriNessa linha de raciocinio o pacierfd@ ndo pode
ser obrigado a entregar o prontuario médico, nenegtar informagdes médico-
profissionais sigilosas de intervencdes e atendioerelativos a falecida (...) e, nem
ser processado ou preso em razdo da determinagdésgis de sujeicdo as penas do
crime de desobediéncia...”
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O mesmo Tribunal, nos autos délandado de Seguranca n°® 327.306-3/2-GO por
intermédio devoto do Exmo. Desembargador Dr. Jarbas Mazzoni, caedeu a
ordem em favor do Impetrante, médicodestacando os seguintes trechos do voto:

“Resulta, pois, quendo se vislumbra qualquer dever legal que obriguemgdico,
dirigente ou funcionario de hospital a entregar ionfmacdes que interessem
diretamente ao paciente, afigurando-se abusiva guisicdo desse teor enderecada a
ora impetrante, a qual ndo pode ser compelida aelévas na forma preconizadao
arrepio das normas juridicas aplicaveis.

Frise-se, por outro lado, que a prépria Santa Caka(...) colocou a disposicao do
Juizo o prontuario médico da paciente para consplha perito judicial devidamente
compromissado (fls. 69); caminho fornecido pela phemnal adjetiva para a efetivacéo
de exame de corpo de delito (art. 159 do CPP); uantum satis para desonerar o
nosocomio da exigéncia judicial.”

[4] Paciente é o termo utilizado para o “autor” do Hados Corpus que, no caso, tratava-se de um médico.

Do voto condutor ainda se extrai o seguinte tredeextrema importancia a elucidacéo
do tema:

“Ora, a inviolabilidade do segredo profissional ha quer sderida sob o critério de
intangibilidade dos direitos daquele que se exp@epaofissional, nele vislumbrando
verdadeiro depositario de sua confianceevelando-lhe fatos e circunstancias que,
provavelmente, jamais seriam externadu®) fosse a certeza da preservacado daqueles
informes.”

4. Da Aplicabilidade da Lei 12.830/13 aos documentoédicos.
A Lei 12.830/13 nao trouxe novidades a instrucaodaérito policial.

Segundo se verifica dartigo 6° do Codigo de Processo Penaido logo iniciada a
investigacdo, a autoridade policial tem o dever dé: dirigir-se ao local,
providenciando para que nao se alterem o estadoresaervacdo das coisas, até a
chegada dos peritos criminai$l - apreender 0s objetos que tiverem relacdo com o
fato, apoés liberados pelos peritos criminail;- colher todas as provas que servirem
para o esclarecimento do fato e suas circunstandMs ouvir o ofendidodV - ouvir o
indiciado, com observancia, no que for aplicavel,disposto no Capitulo Il do Titulo
VII, deste Livro, devendo o respectivo termo semaslo por 2 (duas) testemunhas que
Ihe tenham ouvido a leiturayl - proceder a reconhecimento de pessoas e coisas e a
acareacgOesVIl - determinar, se for caso, que se proceda a exanmegh® de delito e

a quaisquer outras pericia¥/lll - ordenar a identificacdo do indiciado pelo processo
datiloscopico, se possivel, e fazer juntar aos sudoa folha de antecedentd; -
averiguar a vida pregressa do indiciado, sob o pode vista individual, familiar e
social, sua condi¢cdo econfbmica, sua atitude e estiedanimo antes e depois do crime
e durante ele, e quaisquer outros elementos queilboitem para a apreciacao do seu
temperamento e carater.”
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Significa afirmar que a investigacdo criminal, potermédio do inquérito policial,
disciplinada pelo Codigo de Processo Pegahuito mais abrangente do que a
estabelecida pela Lei 12.830/12xceto pelo termo “requisicdo” utilizado no §def?

artigo 2°

Tal condi¢cdo, s.m.j., ndo implica numa ampliacdo pdeleres ao que ja estava
estabelecido pela Lei Processual Penal, mas apatifacsa como sendo o Delegado de
Policia a autoridade investida dos poderes negéessiconducdo do inquérito policial;

todavia, tal concluséo néo é suficiente, em higdsdguma, para lhe conferir os poderes

necessarios a requisitar documentos protegidos gigilm profissionale mais, sem
fundamentar a necessidade de tal juntada a ingefitig na fase de inquérito

Nelson Hungrig, in “Comentarios ao Cdédigo Penal’pg. 261, defende, de forma
brilhante, gorotecao ao segredo profissional

“A vontade do segredo deve ser protegida, ainda goanorresponda a motivos
subalternos ou vise a fins sensuravefsssim, o médico deve calar o pedido formulado
pela cliente para que a faca abortar, do mesmo nopu o0 advogado deve silenciar o
confessado propésito de fraude processual do sestitwinte, embora, num e noutro
caso, devam os confidentes recusar sua aprovacaentendam de desligar-se da
relacdo profissional. Ainda, mesmo que o segredsevsobre fato criminoso deve ser
guardado.Entre dois interesses colidentes — o de asseguraoafianca geral dos
confidentes necessarios e o da repressédo de umicdso — a lei do Estado prefere
resguardar o primeiro, por ser mais relevanteor outras palavras: entre dois males —
o da revelacdo das confidéncias necessarias (difiglado receio em torno destas, com
grave dano ao funcionamento da vida social) e aumgade do autor de um crime — o
Estado escolhe o ultimo, que é o menor.”

Querer interpretar a Lei n°® 12.830/13 como umatéachranca” conferida aos Delegados
de Policia no exercicio de seu mister € impossdvpbde trazer, na pratica, graves
violacdes a direitos individuais, inadmissivel rsidelo Democratico de Direito; seria a
completa banalizacdo do segredo profissional, aeexid sob o crivo e juizo da
autoridade policial.

Ademais, os chamados “documentos médicos” ndo epssuualquer serventia a

autoridade policial se desacompanhados de laudgigleposto que compostos e

redigidos por palavreado técnico-médico, de difgsilem alguns casos, até mesmo
impossivel, interpretacdo para quem nao possuidigdimespecifica.
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A hermenéutica extensiva da Lei ndo pode ser egidizjuando se trata de ponderagao
de principios em gue, em uma das pontas, est&itodirintimidade; se assim for, pode,
o Delegado de Policia, com base na nova Lei, rigguia entrega de documentos
referentes a relacao profissional entre advogadiem®te investigado criminalmente?

5. Da Normativa do Conselho Federal de Medicina

Restou demonstrado a saciedade que a Lei n° 12383@o conferiu os poderes
necessarios ao Delegado de Policia para, no curdaguiérito policial, requisitar a
entrega de documentos médicos, protegidos tantosegiredo profissional quanto pelo
direito a intimidade.

O Conselho Federal de Medicinaautarquia federal incumbida de regulamentar a
atuacdo do médico em todo o territorio nacioeditou a Resolucdo n° 1.605/20Gfue
indica qual é o procedimento mais adequado paiaidio conflito de interesses
existente entre gersecutio criminise o direito a intimidadeO artigo 4° da norma
infralegal assim dispde:

“Artigo 4° Se na instrugcdo de processo criminal for requdatapor autoridade
judiciaria competente, a apresentacédo do contetmprdntuario ou da ficha médica, o
médico disponibilizara os documentos ao perito remoeoelo juiz, para que neles seja
realizada pericia restrita aos fatos em questionaimé

Este € o procedimento mais adequado a todas age$@sdde andlise de prontuério,
inclusive para fins da Lei n°® 12.830/13, posto goeDelegado de Policia também é
atribuido o poder necessério para a requisicaedeigs.

O fato é que atribuir & Lei n® 12.830/13 uma magidtque nao possui é desestabilizar
todo o sistema juridico que, objetivamente, foiugefado pelo constituinte originario
para coibir violagdes a direitos individuais magmreomo a intimidadeao vilipendiado
nos anos que antecederam a nossa Carta Repuliled888.

E mais, se a questdo néo for solucionada por iggiordaResolucdo CFM 1605/00
reafirmada naartigo 89, § 1° do Codigo de Etica Médicando _hé outra norma gque

disciplina a quebra do sigilo profissional médic@e@rtanto, 0s prontuarios médicos sao
absolutamente inviolaveis

Concluséo -Opinio Juris:

Diante de todo o exposto, é forcoso concluir quesian® 12.830/13 néo conferiu aos
Delegados de Policia, no exercicio de seu mistatengs suficientes a requisitarem
documentos protegidos pelo segredo médico e peddala intimidade, cabendo a Lei
regulamentar tais quebras, assim como no ambigigilo fiscal, bancario e telefénico,

aplicando-se ao caso a Resolugdo CFM 1605/00.
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E o parecer, s.m.j.
Sao Paulo, 11 de fevereiro de 2014.

Osvaldo Pires Simonelli
OAB/SP 165.381
Chefe do Departamento Juridie€€REMESP
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